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PRISE EN CHARGE DU MINEUR DANS UN
ENVIRONNEMENT ADAPTE :
répondre aux exigences de la certification

B CONTEXTE

Le manuel de certification integre des exigences spécifiques pour la prise en charge
des enfants et adolescents, dont un critére impératif.

L'approche « population » dans la certification est développée depuis la V2010 et a
pour objectifs de répondre aux besoins d’'une évaluation plus spécifique de la prise
en charge de cette populations présentant une vulnérabilité ou des risques
particuliers. Les besoins et risques qui accompagnent la prise en charge de cette
population représentent un enjeu de santé publique.

Cette adaptation de prise en charge s’adresse aux professionnels des
établissements de santé prenant en charge des enfants et des adolescents, quel
que soit le type d’activité de cet établissement (court séjour [MCO], hospitalisation
a domicile [HAD], soins médicaux et de réadaptation [SMR], pédopsychiatrie).

OBJECTIFS

Connaitre les exigences de la certification relatives a la prise en charge des enfants
et adolescents

Pouvoir optimiser la prise en charge des enfants et adolescents

Identifier les risques et exigences spécifiques a la prise en charge des enfants et
adolescents

Identifier les axes d’amélioration a mettre en place

PUBLIC VISE

Directeurs, responsable qualité, encadrement, cadres de santé, cadres de bloc,
professionnels de santé (médecins, paramédicaux.....)

PREREQUIS

Aucun prérequis

DEMARCHE PEDAGOGIQUE
ET MODALITES D’'EVALUATION

Approche pédagogique :

Concrete et pragmatique basée sur des méthodes de pédagogie actives :
alternance de méthodes affirmatives, interrogatives et démonstratives.

Vérification de la progression pédagogique homogéne du groupe et de
I'assimilation du programme.

Supports pédagogiques :
Support de formation en format power point—cas pratiques
Supports transmis aux stagiaires par mail a l'issue de la formation

Evaluation :

Evaluation de la satisfaction et des réactions sur la base d'un questionnaire
d’évaluation, complété par chaque participant et évaluation des apprentissages
réalisés en termes de connaissances et compétences sur la base de
questionnaires pré-tests et post-tests.
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Modalités d’organisation :
Formation en présentiel

25 participants max.
Formation en distanciel (visio)
40 participants max.

Durée : 1 jour (7 heures)

Profil du formateur :

Formateur MAOQUAL disposant
d’'une expérience dans la forma-
tion continue, d'une expertise
dans le domaine du management
par la qualité, de la gestion des
risques en santé et de la certifica-
tion des établissements de santé

Accessibilité :

Nous contacter afin de prévoir les
aménagements nécessaires le
cas échéant en fonction du handi-
cap concerné

Modalités et délais d’acces :
Formation ouverte a l'inscription
tout au long de 'année.

Dates a définir apres étude de
vos besoins et en fonction de
votre calendrier et des disponibili-
tés des intervenants.

Délais moyens pour débuter la
formation dépendant de la
période souhaitée.

Possibilité de débuter votre
formation au plus tard sous 30
jours ouvrés suite au premier
contact.

TARIFS
INTER ETABLISSEMENTS

PRESENTIEL 450 € par personne
par jour

VISIO

I 350 € par personne

par jour
Pour 4 participants inscrits, le 5éme est gratuit

TARIFS
INTRA ETABLISSEMENTS

1400 € par jour de formation
Possibilité d'étude de tarif préférentiel
selon la fidélité
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Contexte
*Enjeux
<Exigences réglementaires et normatives
<Attendus de la certification

Organisation de la prise en charge
*Projet d’établissement et organisation de la prise en charge
«Accueil de I'enfant et de I'adolescent : adaptation de I'environnement et des ressources
-Organisation de la présence des parents
-Environnement adapté
-Ressources adaptées et formation des professionnels a la prise en charge des enfants
Cas pratique : diagnostic et identification des priorités d’amélioration

Adaptation de la prise en charge des enfants et des adolescents
*Respect des droits, information, communication et recherche de consentement
-Dépistage et prise en charge de la maltraitance de I'enfant
«Coordination et continuité des soins
-Détection précoce chez les enfants et les adolescents
-Prévention et éducation a la santé
-Implication des parents et la prévention des ruptures de prise en charge
-Acceés a l'innovation et la recherche, notamment pour les maladies rare
Continuité de la vie familiale, sociale et scolaire
*Prise en charge médicamenteuse
*Prise en charge de la douleur
*Prise en charge des urgences vitales
*Soins palliatifs
«Déces de I'enfant
Cas pratigue : diagnostic et identification des priorités d’amélioration

Identification des risques spécifiques a la prise en charge et mise en place des moyens
de sécurisation
Cas pratigue : identification des risques spécifiques

CONCLUSION
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